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STANDARDY OCHRONY 
MAŁOLETNICH 

 

1. WSTĘP I PODSTAWA PRAWNA 
Standardy Ochrony Małoletnich – Na Swoim Miejscu Agnieszka Jabłońska zostały 
opracowane zgodnie z ustawą z dnia 28 lipca 2023 r. o ochronie małoletnich (Dz.U. 
2023 poz. 1606), Konwencją o prawach dziecka oraz Kodeksem rodzinnym i 
opiekuńczym. 

Dokument określa zasady postępowania, obowiązki i procedury mające na celu 
zapewnienie najwyższego poziomu bezpieczeństwa małoletnim uczestniczącym w 
sesjach coachingowych, warsztatach, kręgach rozwojowych i projektach 
realizowanych przez Na Swoim Miejscu Agnieszka Jabłońska.  

 

2. CELE STANDARDÓW 
Celem niniejszych standardów jest: 

1. Zapewnienie bezpieczeństwa psychicznego, emocjonalnego i fizycznego 
małoletnich. 

2. Wprowadzenie zasad chroniących dzieci i młodzież przed krzywdzeniem. 
3. Określenie jasnych zasad kontaktu, komunikacji i postępowania z małoletnimi. 
4. Ustalenie procedur reagowania na sytuacje zagrożenia dobra dziecka. 
5. Wskazanie osoby odpowiedzialnej za wdrażanie i przestrzeganie standardów. 

 

3. DEFINICJE 
• Małoletni – osoba, która nie ukończyła 18 roku życia. 
• Osoba pracująca z małoletnimi – coach, współpracownik, trener, mentor lub 
wolontariusz biorący udział w działaniach z dziećmi i młodzieżą. 
• Krzywdzenie dziecka – każde działanie lub zaniechanie dorosłego powodujące 
cierpienie fizyczne, psychiczne, emocjonalne lub naruszenie praw dziecka. 
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• Ochrona małoletnich – działania mające na celu zapewnienie bezpieczeństwa, 
wsparcia i poszanowania praw dziecka. 

 

4. ZASADY OCHRONY MAŁOLETNICH 
1. Wszystkie działania podejmowane wobec małoletnich opierają się na szacunku, 

empatii i poszanowaniu granic. 
2. Zabrania się wszelkich form przemocy fizycznej, psychicznej, emocjonalnej lub 

seksualnej, krzywdzenia lub nadużyć wobec małoletnich. 
3. Niedopuszczalne jest zachowanie mogące naruszyć godność lub prywatność 

dziecka. 
4. Wszystkie działania podejmowane wobec małoletnich powinny wspierać ich 

rozwój, samostanowienie i dobrostan. 
5. Osoby prowadzące zajęcia są zobowiązane do reagowania na wszelkie oznaki 

przemocy lub zaniedbania. 

 

5. ORGANIZACJA PRACY Z MAŁOLETNIMI 
Warunkiem rozpoczęcia jakiejkolwiek formy współpracy z Małoletnim jest: 
a) bezpośredni kontakt inicjowany przez rodzica/opiekuna prawnego. 
b) podpisanie przez Rodzica/Opiekuna zgód, w tym na przetwarzanie danych 
osobowych (RODO). 
c) przeprowadzenie wstępnej konsultacji, podczas której Osoba pracująca z 
małoletnimi, Rodzic/Opiekun i Małoletni zapoznają się z celami, metodami pracy oraz 
niniejszymi Standardami. 

Na Swoim Miejscu Agnieszka Jabłońska prowadzi zajęcia indywidualne i grupowe dla 
młodzieży w wieku od 10 do 18 lat w przestrzeniach publicznych (kawiarniach, 
szkołach, przestrzeniach coworkingowych; cichych, ale widocznych dla innych osób, 
co minimalizuje ryzyko sytuacji „sam na sam” w odizolowaniu) oraz online (Google 
Meet). Zabronione jest nagrywanie sesji bez wyraźnej, pisemnej zgody 
Rodzica/Opiekuna i Uczestnika.  

W warsztatach i projektach szkolnych lub gminnych obowiązują te same standardy 
ochrony. Osoby prowadzące zajęcia są zobowiązane do zapewnienia 
bezpieczeństwa, dyskrecji i poszanowania granic uczestników. Osoba prowadząca 
wspólnie z Uczestnikami ustala „kontrakt grupowy”, który jawnie definiuje zasady 
wzajemnego szacunku, poufności, konstruktywnej komunikacji i braku agresji. Osoba 
prowadząca czuwa nad przestrzeganiem kontraktu i podejmuje natychmiastową 
interwencję słowną w przypadku jego naruszenia przez któregokolwiek z Uczestników. 
Wszystkie działania odbywają się w sposób zapewniający bezpieczeństwo fizyczne i 
emocjonalne uczestników. 

 



 

6. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI 
Relacje między Osobą prowadzącą a Małoletnim opierają się na wzajemnym szacunku 
i zaufaniu i mają charakter wyłącznie profesjonalny - dotyczą obszaru coachingu. Nie 
dopuszcza się zachowań o charakterze niestosownym, żartów seksualnych, przemocy 
słownej ani dotyku bez wyraźnej potrzeby. 
Spotkania odbywają się w miejscach publicznych lub online – zawsze w sposób 
transparentny. Nie dopuszcza się spotkań w miejscach odosobnionych ani prywatnych 
kontaktów poza kontekstem zawodowym. 

 

7. ZASADY KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ 
Komunikacja z małoletnimi odbywa się wyłącznie w celach organizacyjnych lub 
edukacyjnych za pośrednictwem: 
- e-maila, 
- rozmowy telefonicznej, SMS, Messengera lub WhatsAppa. 

Wiadomości są rzeczowe, dotyczą spotkań, zadań coachingowych i celów 
rozwojowych. 
Niedopuszczalne jest prowadzenie rozmów prywatnych lub o charakterze osobistym. 

 

8. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH I WIZERUNKU 
Dane osobowe uczestników są gromadzone i przetwarzane zgodnie z 
przepisami RODO. 
Wizerunek dziecka może być publikowany wyłącznie za pisemną zgodą rodzica lub 
opiekuna prawnego. Na Swoim Miejscu Agnieszka Jabłońska nie udostępnia danych 
ani wizerunku dzieci bez takiej zgody. 

 

9. PROCEDURA REAGOWANIA NA ZAGROŻENIE 
W przypadku podejrzenia, że dziecko jest krzywdzone, osoba prowadząca: 

1. Zachowuje spokój i wysłuchuje dziecko z empatią, bez oceniania, okazując 
zrozumienie. 

2. Nie obiecuje pełnej tajemnicy – informuje o obowiązku zapewnienia 
bezpieczeństwa. 

3. Osoba prowadząca nie prowadzi własnego śledztwa. 
4. Dokumentuje rozmowę i zgłasza sytuację rodzicowi lub opiekunowi, jeśli to 

bezpieczne. 
5. W razie potrzeby zawiadamia odpowiednie służby (Pogotowie Ratunkowe (999) 

lub Policję (997), sąd rodzinny, OPS). 



 

6. W sytuacjach nagłych kontaktuje się z: 
• Telefonem Zaufania 116 111 
• Rzecznikiem Praw Dziecka – 800 12 12 12 

7. Dodatkowo, Coach może zasięgnąć porady lub złożyć zawiadomienie do 
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie lub Miejskiego Ośrodka Pomocy 
Społecznej. 

 

10. WERYFIKACJA OSÓB DOPUSZCZANYCH DO 
PRACY Z MAŁOLETNIMI 
Każda osoba współpracująca z Na Swoim Miejscu Agnieszka 
Jabłońska składa oświadczenie o niekaralności i o zapoznaniu się ze 
standardami. 
Właścicielka może weryfikować dane w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle 
Seksualnym. 

 

11. ODPOWIEDZIALNOŚĆ I MONITORING 
Za wdrażanie i monitorowanie standardów odpowiada: Na Swoim Miejscu Agnieszka 
Jabłońska. 

Dokument jest przeglądany co najmniej raz na dwa lata i aktualizowany w przypadku 
zmian przepisów prawa. 

 

12. UDOSTĘPNIANIE STANDARDÓW 
Standardy są dostępne na stronie www.naswoimmiejscu.com oraz oraz w formie 
elektronicznej. Rodzice i opiekunowie są informowani o zasadach ochrony podczas 
zawierania umowy lub rozpoczęcia współpracy. Rodzice i Opiekunowie mają prawo 
zapoznać się z pełną treścią dokumentu i zgłaszać pytania dotyczące zasad 
bezpieczeństwa. Dokument podlega aktualizacji w przypadku zmian przepisów lub 
rozszerzenia działalności. 
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ZAŁĄCZNIKI 
 

Załącznik 1  

Oświadczenie o niekaralności 

 

Ja, ……………………………......................................................................................, 

oświadczam, że nie byłam/em skazana/y za przestępstwa przeciwko wolności 

seksualnej, obyczajności lub przemocy wobec małoletnich, 

ani nie toczy się przeciwko mnie żadne postępowanie karne w tym zakresie. 

 

 

Podpis: ........................................................ 

Data: …………………………………………… 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 

Załącznik 2  

Oświadczenie o zapoznaniu się ze standardami 

 

Ja, ……………………………....................................................................................., 

oświadczam, że zapoznałam/em się ze Standardami Ochrony Małoletnich – Na Swoim 

Miejscu Agnieszka Jabłońska i zobowiązuję się do ich przestrzegania. 

 

 

Podpis: ........................................................ 

Data: …………………………………………… 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Załącznik 3  

Karta interwencji 

 

Imię i nazwisko dziecka: ....................................................... 

Data i miejsce zdarzenia: ....................................................... 

Opis sytuacji: ..................................................................... 

 

Podjęte działania: ................................................................ 

 

Osoba zgłaszająca: ................................................................. 

 

 

Data i podpis: .................................................................... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Załącznik 4  

Zgoda Rodzica/Opiekuna na udział dziecka w sesjach coachingowych 

 

Ja, .............................................................................................................................., 

wyrażam zgodę na udział mojego dziecka ....................................................... 

w sesjach coachingowych, warsztatach i zajęciach rozwojowych organizowanych 

przez Na Swoim Miejscu Agnieszka Jabłońska. 

Oświadczam, że zapoznałam/em się ze Standardami Ochrony Małoletnich oraz 

zasadami przetwarzania danych osobowych. 

Podpis rodzica/opiekuna: ........................................................ 

Data: …………………………………………… 

 

 
 


